Halkla iliskiler mi? Pazarlama mi? Reklam mi?....

Basarili sirketler icin iyi bir PR (Halkla iliskiler) ¢ok énemli ama PR, reklam ve pazarlama
arasindaki farki pek az sirket sahibi / yoneticisinin anlayabildigini goriiyoruz. Her li¢ bilesen ayr1
ayr1 6nemlidir ve birbirinden ¢ok farklidir. Bunlar arasindaki farki bilmek ve pazar arastirmalari
yapmak sirketinizin biiytimesinde takip edilecek yol olacaktur.

Her {i¢ kavramin birbirinden farkini agiklamak i¢in 6nce tanimlarini inceleyerek baslayalim.

Reklam Yapmak : Belirli bir sponsorun ikna edici mesajini, karsilig1 alinarak halka
duyurmak. Bir firmanin iirtinlerinin mevcut ya da potansiyel miisterilere, halka agik sekilde
sunulmasi ya da desteklemek.

Pazarlamak : Sirketinizin, lirlinlerinizin ya da servislerinizin, potansiyel pazaryeri ya da
misterilerinizin dikkatlerini ¢ekmesi i¢in sistematik olarak planlanan, uygulanan ya da
kontrol edilen is aktiviteleri.

Halkla Iliskiler : Sirketin halk i¢inde giiclii bir imaja sahip olmast icin siiriip giden
aktiviteler. Halkla iligkiler, halkin sirketi ve tirlinleri anlamasi i¢in yardimci olur. Halkla
iliskiler, genellikle medya-gazete, televizyon, dergiler ve internet yayinlari izerinden
gergeklestirilir.

Bu iicii arasindaki iliskiyi anlamak i¢in pazarlamay1 bir pasta olarak diisiiniin. Reklam, pazar
arastirma, medya planlama, halkla iligkiler, iiriin fiyatlamasi, dagitim, miisteri destek, satis stratejisi
ve etkinlikler bu pastanin i¢indeki dilimlerdir.

Bu bilesenlerin herbiri ayr1 ayr1 kendi hedeflerine ulagmak icin ¢alisirken, diger yanda tiim pargalar
daha biiyiik bir hedef icin beraberce de caligmalidir. Pazarlama zaman alan bir siirectir. Bir
pazarlama planinin basarili olabilmesi i¢in saatlerce arastirma yapmak gerekebilir. Pazarlamay1
hersey olarak diisiinmek sirket ile kullanicilar (miisteriler) arasindaki aligverisi kolaylastirir.

Peki, Pazarlama stratejisi icinde neden "Halkla Iliskiler" ¢ok énemli bir yere sahiptir. Kii¢iik ya da
biiyiik, tiim sirketlerin basarisi i¢in pazarlama kavrami ¢ok 6nemli. Ama tam fonksiyonlu bir
pazarlama kampanyasi ¢ok pahali olabilir. Bu nedenle de kampanyaninizin basarisi agisindan,
halkla iligkiler tekniklerini anlamak ve iyi bir sekilde kullanmak hayatidir.

Ancak, halkla iligkilerle sesinizi duyurmaniz, reklam yapmamaniz anlamina gelmez. Reklam sizin
kontroliiniiz altinda, vereceginiz mesajin aktarilmasidir. Bunu kullanma araligi, yeri ve zamanini siz
belirleyebilirsiniz.



